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Dans un contexte de prise de conscience planétaire d’absolue nécessité de
conjuguer les enjeux sociétaux et environnementaux à la performance
économique, SOL SOLUTION s’engage dans une démarche vertueuse et
responsable en faveur d’une performance éthique et durable.

Nous avons choisi d’inscrire dans notre ADN le respect des droits
fondamentaux, des réglementations métiers et de nos valeurs.

Pour concrétiser nos ambitions en matière de Responsabilité Sociale et
Environnementale, SOL SOLUTION a fait le choix de développer et de
pérenniser plusieurs axes stratégiques qui prennent en considération les
besoins et attentes de nos parties prenantes que sont nos clients, nos
équipes et nos partenaires.

Cette vision à long terme doit être l’affaire de chacun et chacune d’entre nous.
Votre implication au quotidien, j’en suis certaine, nous permettra ensemble,
de relever le défi des enjeux sociétaux et environnementaux d’aujourd’hui et
de demain.

Anne Sophie VERET 
Directrice Générale
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La RSE traduit la Responsabilité d’une organisation vis-à-vis des impacts de ses décisions et activités sur la
société et sur l’environnement, se traduisant par un comportement éthique et transparent qui :

Contribue au développement durable, y compris à la santé et au bien-être de nos équipes;

Prend en compte les attentes des parties prenantes;

Respecte les lois en vigueur tout en étant en cohérence avec les normes internationales de
comportement;

Est intégré dans l’ensemble de l’organisation et mis en œuvre dans ses relations.
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Pour Sol Solution, le parti pris a été de décliner nos actions sur 3 groupes-maisons:
Nos clients
Nos salariés
Les parties prenantes : Fournisseurs, collectivités locales et actionnaires

Les principes généraux (droit de l’homme, droit du travail, règles du métier etc.) sont les fondations de
chacune de ces maisons.
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GARANTIR DES INFRASTRUCTURES DURABLES
Garantir la pérennité des ouvrages
Optimiser les ressources utilisées pour les construire ou les réhabiliter
Évaluer rapidement avec des méthodes légères non destructives
Commercialiser des produits durables et sans obsolescence programmée
Réaliser des études permettant de recycler des éléments tout en allongeant la durée de vie des 
ouvrages
Être accrédité ISO 17020 pour le contrôle des réseaux d’assainissements neufs

ASSURER UN TAUX DE SERVICE

Garantir la réparabilité de nos matériels (kits, notices, dépannage à distance, etc…)
Assurer une continuité de service aux clients (prêts pendant les réparations, etc..)
Accompagner le client en lui apportant les meilleurs conseils et en lui proposant la meilleure offre

MAINTENIR NOTRE INDÉPENDANCE ET CONFIDENTIALITÉ
Conserver notre indépendance scientifique et technique 
Garder confidentielles les données de nos clients avant, pendant et après nos prestations

Proches de nos clients, 
nous veillons à :
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FACILITER L’ACCÈS À L’EMPLOI

Créer des emplois durables
Maintenir la diversité, l’inclusion et l’accompagnement des travailleurs 
Garantir l’employabilité en construisant un plan de développement des compétences ambitieux
Accueillir et former des étudiants 

PROMOUVOIR L’ESPRIT D’ÉQUIPE ET L’ÉPANOUISSEMENT 
PROFESSIONNEL

Contribuer collectivement à la meilleure intégration de nos nouveaux embauchés
Favoriser les idées innovantes et l’épanouissement personnel
Récompenser la pédagogie et la transmission 

Garantir de bonnes conditions de travail 
Maintenir un bon dialogue social
Proposer des aménagements pour favoriser l’équilibre vie professionnelle et vie personnelle
Piloter une politique de rémunération juste et fidélisante

PRÉSERVER LE BIEN-ÊTRE COLLECTIF ET INDIVIDUEL

Proches de nos équipes, 
nous nous attachons à :
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Favoriser la mobilité douce et durable
Réduire notre impact carbone et nos émissions
Favoriser les filières de recyclage de nos déchets / taux de recyclage des déchets
Attribuer des ressources en matière de RSE
Mener des campagnes RSE à destination des salariés

RÉDUIRE L’IMPACT DE NOS ACTIVITÉS

TRAVAILLER DANS NOTRE ÉCOSYTÈME
Mener une politique d’achat favorisant les fournisseurs locaux
Investir dans des associations locales
S’inscrire dans le long terme avec des partenaires pour leurs actes engagés et/ou leurs solutions 
environnementalement adaptées

PARTAGER LES FRUITS DE LA CROISSANCE

Garantir une juste répartition des profits
Verser des primes de participation et d’intéressement

Proches de nos partenaires, 
nous nous engageons à :
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